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Tisková zpráva                            8.9.2008
Strategické řízení: České firmy naráží na problémy při jeho zavádění          v praxi.
Zdá se, že české středně velké a menší firmy (dále SMEs) již nepodceňují význam strategického řízení pro svůj dlouhodobý úspěch, jako tomu bylo v porevolučních letech. Na problémy ale stále narážejí při jeho realizaci v praxi. Tyto a další závěry přinesla studie provedená mezi vlastníky a manažery českých středních a menších firem studenty programu MBA Brno International Business School (B.I.B.S., a.s.), který se na výuku strategického managementu zaměřuje. 
Výzkum, který se soustředil na zodpovězení tří okruhů otázek, přinesl následující výsledky:
Okruh otázek 1: Zaměřený na zjištění toho, zda vlastníci a manažeři současných českých SMEs strategicky plánují a jakou roli strategickému plánování přisuzují. 

Výzkum naznačuje, že manažeři a vlastníci českých SMEs roli strategického řízení již nepodceňují. Většina dotázaných považovala stanovení dlouhodobých, popř. střednědobých strategií za výslovně důležitý aspekt dlouhodobé úspěšnosti svých firmy (více než 85 %). Téměř 75 % SMEs zahrnutých do výzkumu také potvrdilo, že mají své strategie oficiálně stanovené.  
Okruh otázek 2: Zaměřený na zjištění toho, zda mají české SMEs strategie správně nastaveny (formou, tj. zda jsou realistické, jejich výsledky měřitelné, zda strategie podporují důležité zájmové skupiny ve firmě i mimo a v dalších aspektech).

Studie potvrdila, že i když mají zkoumané SMEs strategie nadefinovány, stále narážejí na praktické problémy při jejich implementaci. Rizikem pro úspěšný rozvoj českých SMEs by mohl být zejména fakt, že významná část dotazovaných vlastníků a manažerů považuje dosažení některých strategických cílů svých firem již od počátku za nereálné (70 % respondentů), resp. že všechny své cíle považovala za realisticky dosažitelné jen cca čtvrtina dotázaných. Budoucí úspěch strategií těchto firem může ohrožovat také ne zcela jasná podpora strategií významnými zájmovými skupinami. Přestože ve více než v polovině firem byly strategie schváleny a tedy i podporovány jak vlastníky, tak i manažery (celkem 54.8 %), více než třetina respondentů připustila, že i tak existují další významné zájmové skupiny, které strategii nepodporují (typicky například někteří z minoritních vlastníků nebo někteří manažeři). Kromě toho respondenti také uváděli, že některé cíle nelze měřit a tedy ani vyhodnocovat, jak si firma vede v jejich plnění. Tento problém byl zaznamenán u více než 50 % firem, které se výzkumu zúčastnily.
Okruh otázek 3: Zaměřený na zjištění toho, jakým způsobem probíhá realizace strategií v praxi a zda se českým SMEs daří strategie naplňovat.    

Dobrým předpokladem pro další rozvoj českých středních a menších firem je naopak fakt, že své krátkodobé činnosti a aktivity řídí a plánují tak, aby přispívaly k dosažení dlouhodobých strategických cílů. Tuto snahu potvrdila většina respondentů (přes 90 %). Polovina z dotázaných ale zároveň připustila, že i přes tento obecný trend jsou některé jejich dílčí aktivity stále nesystematické. S tímto korespondovalo i to, že pouze necelých 40 % firem potvrdilo existenci oficiálního dokumentu, který by konkrétně stanovoval, jaké aktivity, v jakých termínech a kým mají být zajištěny, aby byla strategie naplněna. Tam, kde tyto dokumenty existovaly, znal jejich obsah často pouze management a již ne zaměstnanci na nižších úrovních. Ve firmách také mnohdy chyběla i systematická kontrola toho, jak se daří strategii naplňovat - téměř pětina dotázaných firem uvedla, že cíle pravidelně nekontroluje a systematičtější pozornost jim věnuje až v okamžiku, kdy je již zcela jasné, že se je nedaří plnit. Pozitivní je naopak fakt, že se více než třem čtvrtinám oslovených firem daří jejich dlouhodobé strategie i přes tyto problémy v zásadě naplňovat. Významný problém s naplňováním strategií mělo   22.6 % společností. 
Základem tohoto kvalitativního výzkumu byl model strategického řízení používaný Brno International Business School (www.bibs.cz) v manažerských programech MBA a MSc i v pokračovacím doktorském programu DBA. Data byla sesbírána pomocí online dotazníků, na které odpověděli vlastníci a manažeři z více než 30 malých a středních českých firem z různých oborů (IS/IT, marketing, obchod, vzdělávání, strojírenství, textilní průmysl, obalová technika, elektrotechnika, nemovitosti aj.), s ročním obratem 10 - 200 mil. Kč a s 10 - 50 zaměstnanci. I když nelze vzhledem k velikosti vzorku výsledky tohoto výzkumu jednoduše zobecňovat, je i tak možné považovat jeho výsledky minimálně za náznak trendů v oblasti strategického řízení v našich středních a menších firmách. 
Prozatím u nás bohužel není příliš všeobecně přijímám fakt, že malé a střední podniky generují významnou část HDP české ekonomiky (v řádech desítek procent) a jsou i významným zdrojem při tvorbě pracovních míst u nás i ve všech rozvinutých ekonomikách. Jejich pozitivní postoj ke strategickému řízení zjištěný v tomto výzkumu může být významným faktorem, který ovlivní dlouhodobou konkurenceschopnost těchto firem v přiostřující se globální konkurenci. Doc. Ing. Miloslav Keřkovský, CSc., MBA, rektor školy a ředitel strategicky zaměřených programů MBA, MSc a DBA tento fakt komentuje: „Někteří odborníci uvádějí, že zavedení strategického řízení a jeho správná realizace může úspěch firmy z dlouhodobého hlediska ovlivnit až z 80 % a je tedy pozitivní, že ani naše střední a malé firmy strategické řízení nepodceňují. Zároveň je ale třeba, aby se zaměřily na zlepšování kvality procesu strategického řízení a odstraňovaly nedostatky, které by mohly pozitiva plynoucí ze samotného zavedení strategického řízení významně oslabovat.  Český vzdělávací trh jim v tomuto ohledu nabízí mnoho příležitostí, a to jak formou krátkodobých kurzů, tak ucelených programů - MBA popř. i DBA.“ 
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Brno International Business School (B.I.B.S., a.s.) je jednou z největších soukromých VŠ u nás a největším poskytovatelem MBA na českém trhu. Škola se již desátým rokem odborně profiluje v oblasti strategického managementu. V současnosti zde studuje v bakalářských, magisterských,  manažerských MBA a doktorských programech přes 2500 studentů. Více informací naleznete na www.bibs.cz.   
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